Образец документа, приведенный ниже, применим к ситуации, когда только что купленное пальто не подошло потребителю по размеру.

ЗАЯВЛЕНИЕ

[bookmark: _GoBack]15 февраля 2022 г. я приобрел в вашем магазине пальто мужское ________________ (укажите модель, размер, расцветку), что подтверждается кассовым чеком (если иным документом или свидетельскими показаниями, укажите - чем именно).
После покупки я обнаружил, что пальто не подходит мне по размеру (или по фасону, расцветке).
Пальто не было в употреблении, сохранен его товарный вид, потребительские свойства, фабричные ярлыки, 14-дневный срок с момента покупки не истек.
На основании ст. 25 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" прошу обменять не подошедшее мне пальто на аналогичное имеющееся в продаже пальто такой же модели и расцветки меньшего (предыдущего) размера, а при отсутствии такого пальто в продаже в день моего обращения и в следующие два дня прошу на третий день возвратить мне уплаченную за пальто денежную сумму.
Приложение:
Копия товарного или кассового чека или иного документа, подтверждающего покупку.
Подпись ______________ дата _________________


