
Всего за 2022 год в адрес главы администрации 

и его заместителей поступило 2184 обращения, что 

больше по сравнению с 2021 годом на 574                

обращения (прирост на 26%). Количество вопросов, 

поступивших в обращениях составляет 2358. 

 
Источник поступления обращений                                      

в администрацию Губкинского городского округа 

- в ходе личных приемов в администрации 

Губкинского городского округа – 576 (прирост в 

сравнении с 2021 годом на 48 %) 

- в электронном виде – 158 (прирост в сравнении 

с 2021 годом на 26 %) 

 - устные по телефону – 27 (в 2021 году устных 

сообщений не поступало) 

 - нарочным от заявителя – 305 (уменьшение 

относительно 2021 года на 23 %) 

- из иных органов – 1118 (прирост в сравнении с 

2021 годом на 26%) 

  
Количество обращений, поступивших в адрес 

главы и заместителей главы администрации                

Губкинского городского округа за 5 лет 
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Тематика обращений 

 

Результаты рассмотрения обращений, поступивших 

в администрацию Губкинского городского округа 

Общее количество 

обращений 

2184 

Результат 

рассмотрения 

обращения 

Количество 

обращений 

 

% от общего 

количества 

поступивших 

обращений 

Даны разъяснения 1116 51 % 

Меры приняты 559 26 % 

Поддержано 265 12 % 

Не поддержано 29 1,5 % 

Представлена 

информация по 

запросу 

204 9 % 

Перенаправлено по 

компетенции 

11 0,5 % 
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Личные приёмы главы администрации 

 Общее количество организованных приёмов – 89, из них                

выездных приёмов – 34. 

 Общее количество граждан, принятых в ходе личных                 

приёмов – 370, из них, принятых в ходе выездных приемов – 138. 

 

Информация о количестве организованных личных приёмах 

граждан главой администрации Губкинского городского 

округа за 5 лет 

 

Информация о количестве граждан, принятых на личных 

приемах главой администрации Губкинского 

городскогокруга 
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Информация о результатах рассмотрения вопросов,       

поступивших в ходе проведения личных приёмов             

граждан главой администрации Губкинского 

городского округа, за 2022 год (в том числе выездных) 

 

    

  

 

 

 

 

 

   

 

 

Информация о результатах рассмотрения вопросов,        

поступивших в ходе проведения личных приёмов             

граждан главой администрации Губкинского 

городского округа, за 2021 год (в том числе выездных) 

 

 

  

 

Общее количество 

поступивших 

вопросов – 370 

(+ 16 %) 

Разъяснено по сути 

обращения – 137 

(+ 36 %) 

 

Меры приняты – 164 

(+ 69 %) 

Поддержано – 62 

(+ 34 %) 

Не поддержано – 7 

(+28 %) 

Общее количество 

поступивших 

вопросов – 312 

Не поддержано – 5 

 

Разъяснено по сути 

обращения – 215 

Поддержано – 41 

 

Меры приняты – 51 
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   Информация о личных приёмах граждан, организованных                                     

заместителями главы администрации (в том числе выездных) 

Общее количество 

приёмов 

 

90 

Общее количество 

принятых граждан 

 

206 

 

Количество  

приёмов 

Количество  

принятых граждан 

2022 

год 

2021 

год 

2022 

год 

2021 

год 

Первый заместитель 

главы администрации, 

руководитель аппарата 

администрации 

1 10 6 26 

Заместитель главы 

 администрации по 

ЖКХ и системам 

 жизнеобеспечения 

20 2 92 5 

Заместитель главы 

администрации по 

строительству 
7 - 17 - 

Заместитель главы  

администрации по  

инвестиционной  

политике и  

экономическому  

развитию 

4 10 5 16 

Заместитель главы  

администрации по  

социальному развитию 

34 4 55 13 

Заместитель главы  

администрации по  

комплексному развитию 

сельских и  

агропромышленному 

производству 

13 5 19 17 

Заместитель главы  

администрации,  

секретарь Совета  

безопасности 

8 10 9 32 

Председатель комитета 

по управлению 

муниципальной 

собственностью 

3 - 3 - 
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ДЛЯ ЗАМЕТОК 
 
 

 


